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INTRODUCCION

En concordancia con los principios de transparencia, responsabilidad
institucional y participacion ciudadana que rigen la educacion superior en
Colombia, la Fundacién Universitaria Comfenalco Santander presenta su
informe de rendicion de cuentas correspondiente al afio 2022, como ejercicio de
control social y compromiso con la mejora continua.

El afo 2022 representd para la institucion un periodo de consolidacion
académica, adaptacion estratégica y reactivacion progresiva. Durante este afo,
se fortalecieron las estrategias de permanencia estudiantil, se desarrollaron
acciones significativas en materia de calidad académica, y se avanzd en
procesos de autoevaluacion y aseguramiento de la calidad, en cumplimiento con
los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional y el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (SACES).

Asi mismo, la gestion administrativa y financiera de la institucion estuvo
orientada a garantizar la sostenibilidad y eficiencia en el uso de los recursos,
asegurando su destinacion a proyectos de impacto académico, tecnologico y de
proyeccién social, en beneficio de la comunidad universitaria y del desarrollo
regional.
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1. OBJETIVOS

e Documentar de forma estructurada los avances, resultados y desafios de la
gestion institucional del afio 2022 en los distintos procesos misionales y de
apoyo.

e Rendir cuentas a la comunidad académica y a los entes de control,
evidenciando el cumplimiento de los principios de transparencia, eficacia y
calidad.

e Visibilizar el crecimiento institucional en términos de cobertura,
infraestructura académica, gestion curricular, calidad educativa vy
relacionamiento con el entorno.
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2. INFORME DE RENDICION CUENTAS UNC ANO 2022

2.1 GESTION DE DOCENCIA

Para el afio 2022 la UNC realizd una contratacién de 42 docentes, en donde el 44%
tenia formacion posgradual a nivel de maestria, identificando ademas que el 42%
de los docentes estaba vinculado en la modalidad de docente de medio tiempo,
como lo evidencian las graficas que se encuentran a continuacion:

Figura 1. Dedicacién y categorizacion docente UNC, aifo 2022

Cat iasdelos d t . e
ategorias de los docentes Dedicacion docente

44%

28%
25%
21%
20%
15%
10%
5%
0% |

Categoria A Categoria B Categoria C Categoria D Categoria E | | Tiempo completo 5 Medio UEmPD Catedra
Tecnélogo Profesional Especialista Magister Doctor

Fuente: Coordinacion Académica UNC, 2022

2.2 GESTION CURRICULAR

Se trabajé en el disefo curricular de programas técnicos laborales y en la
actualizacion de los programas de pregrado, alineandolos con los nuevos
requerimientos normativos.

Adicionalmente, se avanzo en la virtualizacion de ocho mdédulos de pregrado y dos
diplomados de educacion continua.

2.3 DESARROLLO PROFESORAL

Se realizd la capacitacion y fortalecimiento en saberes propios de la profesion
docente y se brindaron herramientas para fortalecer la planeacion curricular, en
espacios de trabajo académico enmarcados en la Escuela de Maestros. Este, es un
espacio que busca fortalecer la apropiacion de competencias pedagodgicas y
didacticas para el mejoramiento del quehacer pedagdgico, con el fin de incentivar
en el cuerpo docente la innovacién educativa. En el afio 2022 se cont6 con un 68%
de participacién en las acciones realizadas para este propdsito.
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2.4 GESTION DE REGISTRO Y CONTROL

El afo 2022 se contd con los siguientes resultados en cuanto a matriculas:

Figura 2. Reporte de Matriculas en la UNC, afio 2022

TOTAL ESTUDIANTES MATRICULADOS 2022

32,1%

Crecimiento en el semestre 2 143,3%
6,3%

469

2022-2
306

355

2022-1

W TOTALUNC  ®TOTAL TECNICO LABORAL W TOTAL PREGRADO

Fuente: Registro y Control UNC, 2022

Por otra parte, cabe mencionar las herramientas tecnoldgicas con las que cuenta la
Institucion, con las que se ha buscado fortalecer el ejercicio académico en cada uno
de los programas. La lista de software disponibles en la UNC se presenta en la tabla
a continuacion:

Tabla 1. Herramientas software para el desarrollo de las actividades
académicas en la UNC

LICENCIAS CANTIDAD PROGRAMA ACADEMICO
Suite Creative Cloud para 21 Disefio de Comunicacion Visual y
computadores IMac Fotografia y Video.

Logistica y Mercadeo
Company Game 35 Organizacional y Gestion Turistica y
Desarrollo Local

Logistica y Mercadeo

Promodel 1 .
Organizacional

Fuente: Registro y Control UNC, 2022
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2.5 GESTION DE INVESTIGACION

Para el afo 2022 el area de investigaciones de la UNC desarrollé actividades
encaminadas a fortalecer los procesos de investigacion formativa y de formacién
para la investigacion a partir de la generacion de espacios y consolidacién de los ya
existentes, que permitieron la participacién de estudiantes y docentes a partir de las
actividades asociadas con la aplicacion del curriculo, asi como el trabajo
desarrollado por los semilleros y los grupos de investigacion.

Se continud con el fortalecimiento de los semilleros de investigacion, en donde se
destaca que 11 estudiantes y tres docentes asesores participaron en tres eventos
regionales, nacionales e internacionales durante el ano. En 2022 la UNC logro el
aval para participar, en representacion de Colombia, en un evento de investigacion
internacional con el proyecto titulado “Plan de negocio para la creacion de una
empresa productora y comercializadora de licor destilado artesanal en la ciudad de
Bucaramanga”, gracias al desempefio sobresaliente de sus expositores en eventos
del orden regional y nacional.

Los resultados de los grupos de investigacion fueron:

e GIPS (Gestion, innovaciéon y practicas sostenibles): se logro el
reconocimiento del grupo en la convocatoria 894 del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion. Esto se alcanza gracias a que el grupo cuenta con
15 productos que se evidencian en 7 proyectos, 5 ponencias y 3 articulos.

¢ Duotono (Creacion e innovacién en la comunicacion visual a partir del
disefio editorial, audiovisual y multimedia): miembro de la Red de
Investigadores de Disefio de la Universidad de Palermo. Cuenta con 5
productos que se evidencian en 4 proyectos, 1 articulo y 3 ponencias.

2.6 PROYECCION SOCIAL

Los logros alcanzados desde este eje misional se exponen a partir de las diferentes
lineas de accién que componen el trabajo que se desarrolla en la UNC.

2.6.1 Educacion Continua

Se contd con una oferta permanente de programas de capacitacion entre
diplomados, seminarios, cursos, charlas y talleres. La difusion de la oferta de
educacion continua de la UNC se ha realizado mediante la pagina web de la UNC y
las redes sociales de la Institucién. Hasta octubre, 2022 se beneficiaron de estas
actividades 3304 personas, informacion que se desagrega por tipo de formacién en
la grafica que se encuentra a continuacion.

Te Avenida Gonzélez Valencia No. 52 - 69 Torre Educacién
FUndOC'lOn' Tel: 657 7000 Ext. 2120/2127
Universitaria informacion@unc.edu.co
Comfenalco )
Bucaramanga - Colombia
Santander www.unc.educo




Pagina 9 de 14

Figura 3. Participantes en procesos de Educaciéon Continua, 2022

3304

Personas
capacitadas

Diplomados Talleres

. 1780 1113 331 .

Fuente: Proyeccién Social UNC, 2022
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2.6.2 Centro de consultoria

El centro de consultoria de la UNC realizd, en el transcurso del ano, dos actividades
que favorecieron el trabajo interinstitucional en la busqueda de contribuir al entorno
regional y de visibilizar la labor de la UNC.

Tabla 2. Labores de consultoria de la UNC, 2022

Proyecto sendero y sombra (Camara de
Comercio de Bucaramanga): elaboracion del
diagnostico  integral de 21  empresas g e
beneficiarias que contempldé el inventario ‘
turistico de la zona de influencia, la oferta
empresarial, y la demanda actual y potencial.

Iniciativa Closter
Turismo y Café

Fundesan: Asesoria financiera para 26

microempresarios del sector comercio.
Fundesan

s | g

Fuente: Proyeccién Social UNC, 2022

2.6.3 Emprendimiento

Conjuntamente, el area de Proyeccién Social y el programa de Logistica y Mercadeo
Organizacional organizaron la IX Muestra Empresarial con la participacion de 33
emprendedores y donde asistieron 253 personas.

Fundacion
( , ‘ Universitaria

Comfenalco

Santander
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El objetivo de la muestra empresarial fue propiciar un espacio de emprendimiento
para el encuentro de docentes, estudiantes, empresarios y la comunidad en general.
Con el evento se propusieron alternativas de solucién a problematicas de los
contextos que los rodean, logrando evidenciar iniciativas productivas y de proyectos
innovadores desarrollados desde el quehacer académico y social. A continuacion,
se puede apreciar parte del registro fotografico de las actividades académicas y
expositivas que se llevaron a cabo en el marco de esta muestra.

Figura 4. Registro fotografico de la IX Muestra Empresarial, 2022

Fuente: Proyecciéon Social UNC, 2022

2.6.4 Internacionalizacién
En cuanto a la Internacionalizacion se evidencian las siguientes actividades:

e Programa de idiomas con English Central Latinoamérica: se firmé un
contrato con la empresa, con el propdsito de aportar elementos a la
comunidad de la UNC que sean utilizados en el fortalecimiento del inglés
como una segunda lengua.

e Convenio con el Instituto Municipal de Cultura de Bucaramanga:
para formar a actores conexos a la cadena productiva del turismo de
Bucaramanga en el uso del idioma inglés como lengua extranjera,
beneficiando a 75 gestores turisticos.

2.7 PROGRAMA DE EGRESADOS

La UNC realizé dos ceremonias de grado de manera presencial con los siguientes
resultados:

e Avenida Gonzélez Valencia No. 52 - 69 Torre Educacion
Fundoc.lon Tel: 657 7000 Ext. 2120/2127
Universitaria informacion@unc.edu.co
Comfenalco )
B - Colombi
Santander wwwanceduco




e Avenida Gonzalez Valencia No. 52 - 69 Torre Educacién
Fundoc‘lon. Tel: 657 7000 Ext. 2120/2127
Universitaria informacion@unc.edu.co
Comfenalco )
Bucaramanga - Colombia
Santander www.unc.educo

Pagina 11 de 14

Figura 5. Namero de egresados de la UNC durante el afo 2022

Ceremonia de 26

grados 30 de d
marzo de 2022 €gresados

Grados por 2

ventanilla 14 de
junio de 2022

egresados

Ceremonia de
grados 29 de 46

septiembre de egresados
2022

Grados por
ventanilla 24 de 3 Total de egresados UNC: 173
noviembre de egresados
2022

Fuente: Bienestar Institucional, 2022

Asi mismo, los egresados son invitados a actividades académicas vy
extracurriculares que organiza la UNC. En la siguiente grafica se evidencia la
participacion de ellos en estas actividades.

Figura 6. Participacion de egresados en actividades organizadas por la UNC,
2022

4% 9% 95% 62%

74

18
[

Actividades de bienestary Educacién continua Encuesta MO Caracterizacion posterior al MO
REDSEG

Lineas de accién
* Fomento a la comunicaciony contacto con los egresados.
* Apoyo a la realizacion personal y profesional de los egresados.

Fuente: Bienestar Institucional, 2022
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2.8 BIENESTAR INSTITUCIONAL

Durante el ano 2022, el area de Bienestar Institucional de la Fundacion Universitaria
Comfenalco Santander desarrolld6 multiples estrategias y acciones orientadas a
fortalecer la permanencia estudiantil, promover su bienestar integral y contribuir a
una formacién académica exitosa. Las actividades se organizaron en torno a seis
ejes fundamentales: desarrollo humano, cultura, deportes, apoyo socioeconémico,
salud integral y acompafiamiento académico. A continuacién, se exponen los
participantes en las actividades desarrolladas en cuatro de las seis lineas
mencionadas:

Figura 7. Participantes en los procesos de Salud Integral, Desarrollo Humano,
Deportes y Cultura, 2022

Salud integral Desarrollo humano

550

Participantes

*Talleres PYP

*Semana de la salud

*Jornada de tamizaje visual
*Ruta de la afectividad

*Dia mundial de la salud mental
*Orientacion psicoldgica

* Induccion a estudiantes
EENUCENICEY « Jornada de integracion

* Socializacion protocolo VBG

* Conmemoracion dia de la mujer

* Celebracidn aniversario UNC

* Formacion de habilidades para la vida
* Vive la UNC en familia

Deportes Cultura

745

Participantes

649

Participantes

+Dia de la Santander anidad

*Agenda cultural

*Talleres de cultura vial

*Cursos: tamboras- teatro

*Talleres creativos

*Dia de la diversidad étnica y cultural

*Cursos formativos
«Circuito actividad fisica
*Torneo de banquitas
*Torneo de voleibol
*Torneo de domino
*Pausas activas

Fuente: Bienestar Institucional, 2022

Para el caso de la linea de Acompanamiento Académico, que se lleva a cabo
mediante el Servicio de Atencion Integral para la Permanencia y Excelencia
Educativa (SAIPE), este servicio lider6 procesos de caracterizacion estudiantil y
acompafamiento académico, incluyendo:

e Seguimiento individual y grupal a estudiantes.

e Capacitaciones para docentes.

e Talleres de refuerzo académico.

e Formacion en recursos digitales (E-libro, derechos de autor, entre otros).
En lo que respecta a los Apoyos Socioecondmicos, cabe recordar que éstos se
definen con el objetivo de garantizar la permanencia estudiantil. Por lo tanto, se

e Avenida Gonzélez Valencia No. 52 - 69 Torre Educacion
Fundoc.lon Tel: 657 7000 Ext. 2120/2127
Universitaria informacion@unc.edu.co
Comfenalco )
B - Colombi
Santander wwwanceduco



Pagina 13 de 14

brindaron diversos apoyos econdmicos y de orientacion laboral, entre los que se
cuentan:

e Subsidio educativo de Comfenalco: 74,2%.
e Convenio con la Alcaldia de Bucaramanga: 18,5%.
e Descuentos UNC: 6,2%.

e Becas e incentivos UNC: 1,1%.

2.9 GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL ANO 2022

A continuacion, se presenta el estado de la gestion financiera y administrativa
correspondiente al afo 2022:

Figura 8. Estado de resultados a 31 de diciembre de 2022

- - - VARIACION
'COMPENALCO SANTANDER [DICEMBRE DE 202¢ P | ycicRe D 2024 paric, | A8SOLUTA 2022 | CRECM. oicieviore o052 | ppro. | CUMPL-
Ingresos 4.058.559.54¢ 100 2681547 4BF 1005 1416.612.08] 53% 3.428.853.22] 100% 120%
|-} Costos 2.630.091.85: B4% 1842153780 6l% 5B7.532.10¢  6D% 2.402.739.64¢ 70% 109%
Utilidad Bruta 1.468.467.658 365 1.039.793.69F 35% A428.673.95( 41% 1.026.213.57¢ 30% 143%
|-} Gastos Operacionales 1.026.135.68¢ 258 858.438.150] 32% 177.697.53) 21% 1.062.137.76{ 31% 98%
Utilidad Operacional 432.331.571 11% 181.355.54 7% 250.976.42] 138% - 35.924.19] -1% -1203%
|+ Otros Ingresos 248.875.35C 5% 250.112.004 5% - 1.232.65 0% 235.020.00¢ 7% 106%
|-} Otros Egresas 21.402.45]1 1% 19921177 1% 1481287 7% 16.242.02] 0% 132%
ultado del Ejercicio 559.808.85’ 16% 411.546.37¢  15% 248.262.48; 60% 182.&53.?31 5% 361%

Fuente: Contabilidad UNC, 2022

CONCLUSION DE LA RENDICION DE CUENTAS ANO 2022

Durante el afio 2022, la UNC consolidé una gestion académica centrada en el
fortalecimiento de la calidad educativa, destacandose la contratacion de docentes
con formacion posgradual y la implementacion de programas de desarrollo
profesoral. Se avanzé en la actualizacion y virtualizacion de contenidos curriculares.
Las plataformas tecnoldgicas y los recursos digitales fortalecieron los procesos
formativos y administrativos.

En investigacion, se evidencioé una activa participacion de estudiantes y docentes
en semilleros y grupos reconocidos por Minciencias, generando productos
académicos y presencia en eventos cientificos. La proyeccion social beneficidé a mas
de 3.300 personas mediante programas de educacién continua, consultorias
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empresariales, fomento al emprendimiento e iniciativas de internacionalizacién
orientadas al fortalecimiento del inglés como segunda lengua.

Finalmente, el area de Bienestar Universitario desplegé estrategias integrales de
apoyo académico, emocional y socioeconémico, garantizando la permanencia
estudiantil y la calidad de vida de la comunidad educativa. En conjunto, el informe
refleja un afno de avances significativos en los ejes misionales institucionales, con
un enfoque de mejora continua, compromiso regional y pertinencia social.




