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	FUNDACIÓN UNIVERSITARIA COMFENALCO SANTANDER
	VERSIÓN 
	1

	
	FORMATO ENCUESTA DE SATISFACCIÓN
	CÓDIGO
	UNC-GE-SAT-FO1


	ACTIVIDAD:
	
	FECHA:
	


Su participación y opinión es importante para nosotros, agradecemos contestar las siguientes 
preguntas que nos servirán para mejorar.
Califique cada uno de los siguientes aspectos de acuerdo con los siguientes criterios:
E: Excelente 

B: Bueno           R: Regular 
      D: Deficiente
	CRITERIO
	E 
	B 
	R
	D

	1. Organización y preparación de la actividad 
	
	
	
	

	2. Duración de la actividad
	
	
	
	

	3. La actividad permitió la integración grupal
	
	
	
	

	4. El conferencista utilizó la metodología adecuada
	
	
	
	

	5. El conferencista mostró dominio del tema
	
	
	
	

	6. El conferencista dio un trato adecuado a los participantes
	
	
	
	

	7. La actividad aportó a su formación integral
	
	
	
	

	8. La actividad se desarrolló en un espacio adecuado
	
	
	
	


	CRITERIO
	Sí
	No

	9. ¿En general la actividad desarrollada cumplió con sus expectativas?
	
	


       10. ¿En qué otro tema le gustaría recibir capacitación? y/o ¿Qué conferencista sugiere?
_____________________________________________________________________

Agradecemos su asistencia y esperamos contar con usted en próximas actividades.
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