INFORME DE GESTION ANO 2017

PARA SOLICITAR LA PERMANENCIA EN EL REGIMEN TRIBUTARIO
ESPECIAL

Fundacion Universitaria
Comfenalco Santander

Bucaramanga, abril 25 de 2018

Awonida Gonzalez Valendla No. 52 - 69 Tonre Educacion

PN Fundacion Tak €57 7000 Ext. 2120/2127
Universitana infarmiscion@unc.edu.co
- Sonionder  Semmamiee




Tabla de contenido

GESTION ACADEMICA: Gestion docentes y estudiantes
GESTION DE PROYECCION SOCIAL
GESTION DE INVESTIGACION
BIENESTAR INSTITUCIONAL
. GESTION DE MERCADEO
CONVENIOS O CONTRATOS PARA EL DESARROLLO ACADEMICO

REGISTRO Y CONTROL ACADEMICO

INFORMES FINANCIEROS A DICIEMBRE 2017

O Avenida Gonzdlez Valencia No. 52 - 69 Torre Fducacién
Fundacion Tek: 657 7000 Ext 2120/ 2127
Universitaria Informacion@une adu.co
Comfenalco
Brcaratmanga - Colombia
Santander wwwunc.edico




1.

INFORME DE GESTION ANO 2017 DE LA
FUNDACION UNIVERSITARIA COMFENALCO SANTANDER

GESTION ACADEMICA: Gestién de docentes y de estudiantes.

Durante el afio 2017 la Fundaciéon Universitaria Comfenalco Santander realizé
actividades de apoyo al fortalecimiento docente a través de la Escuela de Maestros
y las Jornadas de induccion de docentes y de estudiantes, por lo que se llevaron a
cabo 8 actividades con los siguientes temas

1.

Capacitacion sobre el modelo pedagégico: Se realizé un taller de diagnostico
para identificar las fortalezas y debilidades de la aplicacion del modelo
pedagogico en los mddulos de ABP, de igual manera, se realizé un taller
sobre “La formulacion de la pregunta”

. Seis sesiones de la Escuela de maestros desde donde se trabajo “La

evaluacion en la formaciéon universitaria” a través del estudio de
competencias transversales de lectura y escritura. Como resultado de estos
talleres se generaron matrices de valoracién en el tema de lectura y escritura
para hacer aplicadas en los médulos de cada programa académico.
Promedio de participantes a los talleres: 28 docentes

Induccion de docentes: Antes de iniciar cada semestre se realiza la induccion
de docentes, en este espacio se trabaj6 el rol del docente en la UNC, el
estudio de perfil de egreso por cada programa y se realizé un taller sobre el
desarrollo de competencias y pensamiento critico.

Induccion de estudiantes: Al inicio de cada semestre se realiza la induccién
de estudiantes, con actividades de apoyo para la preparacion al ingreso de
la vida universitaria con charlas de motivacion, de igual manera es el espacio
donde se da a conocer el modelo pedagégico de la institucion, los principios
institucionales, el reglamento de estudiantes, y las generalidades de cada
programa académico.

Elecciones para los cuerpos colegiados: Cada afio en el mes de Septiembre
se realiza la representacion de estudiantes y profesores al consejo Directivo
y Consejo Académico, Comité de Bienestar, Comités Curriculares, y
representantes de curso.

undacior Avehlda Gonzdlez Valencla No. 52 - 85 Tore Educacidn
Fundacion Tal; 657 7000 Ext, 2120/ 2127
Universitana infarmacicng@unc.edu.co
Comfenalco Bucararnanga - Colombla
Santander T




2. GESTION DE PROYECCION SOCIAL

Con el objetivo de consolidar la relacion de nuestros estudiantes con el sector
externo, y propiciar procesos de interaccion e integracion con sectores sociales
y productivos, durante el afio 2017 se realizaron actividades como:

- Salidas academicas

- Charlas gratuitas con temas relacionados a cada programa
- Celebracion dia de la Santandereanidad

- Muestra empresarial

- Educacion Continua

a. Salidas académicas:

- Estudiantes del programa de Disefio de Comunicacion Visual participaron en
la muestra internacional “Visualiza” en ia sede UIS del Socorro Santander,
donde expusieron los carteles realizados durante el semestre y cuya tematica
era promocion del departamento. Asistentes 11 estudiantes.

- Estudiantes del programa de Turismo y Desarrollo Local asistieron a la Vitrina
turistica de ANATO en Bogota, con el proposito de conocer el mercado
turistico nacional e internacional: Asistentes 4 estudiantes

- Los estudiantes del programa de Logistica y Mercado Organizacional,
realizaron visita técnica a las empresas

o Grupo Coremar-Palermo Sociedad Portuaria de Barranquilla

o Recorrido por el proceso logistico y las instalaciones de los XVIII
Juegos Bolivarianos en Santa Marta

o Sociedad Portuaria regional de Barranquilla

o Visita universidad Sergio Arboleda de Santa Marta

b. Charlas gratuitas

a. El 30 de agosto de 2017 se llevo a cabo la charla “El arte digital,
Tendencias Actuales del Disefio” desarrollada por el profesor German
Jiménez del programa de Disefio y Comunicaciéon Visual con una
participacion de 164 personas

b. En el mes de octubre se realizd la conferencia “Ser consumidor un
riesgo o una oportunidad”, dictada por el docente Nelson Parra Aguirre
del programa de Logistica y Mercadeo organizacional, con una
participacion de 124 personas.
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c. Celebracién del dia de la Santandereanidad: En el mes de mayo de 2017
se realizo la celebracion del dia de la Santandereanidad con la participacion
del conferencista Jairo Puente Brugés, quien diserté sobre el tema de la
Sostenibilidad con la conferencia “Santander y los objetivos de desarrollo
sostenible” 270 participantes.

d. Muestra empresarial: En el mes de noviembre se llevo a cabo la primera
muestra empresarial realizada por estudiantes de udltimo semestre del
programa de Logistica y Mercadeo Organizacional.

e. Educacién Continua: Durante el afio 2017 se llevaron a cabo las siguientes
actividades de educacion continua

a.

b.

Taller de reforma tributaria ley 1819 de 2016: 3 de marzo de 2017, 8
horas. 50 participantes

Diplomado en creacion 3D para animacion y video juegos: Del 30 de
junio al 2 de septiembre, 100 horas, 21 participantes

Seminario de Analisis financieros para no financieros dictado al
Colegio Cooperativo de Comfenalco el 2 de agosto de 2017, 28
participantes

Diplomado en Pedagogia y Docencia en educacion superior: Del 21
de Octubre al 16 de Diciembre, 100 horas con 20 participantes.
Primer congreso internacional de Mercadeo organizacional: 9y 10 de
noviembre de 2017, 92 participantes

Diplomado en gerencia de empresas turisticas: Del 5 de diciembre de
2018 al 22 de marzo de 2018, 100 horas con 22 participantes

3. GESTION DE INVESTIGACION

La Fundacién entiende y concibe la investigacion como un proceso metédico de
generacion, apropiacion y aplicacion del conocimiento en los campos cientifico,
tecnolégico y profesional.

La UNC, de acuerdo con su filosofia, ha implementado el modelo pedagoégico
denominado Aprendizaje Basado en Problemas y Proyectos, ABP, a partir del cual
se estudian situaciones cotidianas, tomando como referencia lo que a diario viven
nuestras empresas, la ciudad, la regién y los mismos estudiantes.
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Dentro del desarrollo de los médulos de ABP se articula y se transversaliza con los
contenidos de los programas, fomentando la aplicacion de un proceso metodologico
en la resolucion de problemas que se identifiquen en el aula.

En el afo 2017 se desarrolld las siguientes actividades desde los semilleros de
investigacion:

a.

ao

4,

Taller: La importancia de la composicion, el color y |a tipografia en la comunicacion
visual.

Taller; Analisis del impacto del comercio de atun en Bucaramanga

Taller: Revision de bibliografia para la elaboracion de una cartilla de glosario turistico
Exposicion: “Santander te queremos naturalmente” presentacion de trabajos de ABP
frente a la problematica de cuidado de medio ambiente, exposicion de productos
funcionales elaborados a partir de plastico reutilizado.

BIENESTAR INSTITUCIONAL

A través de Bienestar Institucional se generan estrategias de apoyo a los procesos
de formacion que fortalecen el sentido de pertenencia, la convivencia, la creatividad
e innovacioén y la permanencia estudiantil, contribuyendo a la realizacion personal y
profesional, en pro del mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad
universitaria, de esta manera, los estudiantes tienen a su disposicion los servicios
que ofrece Bienestar Institucional, en los componentes de desarrollo humano,
cultura, recreacion y deportes algunas de las actividades que se desarrollan son:

Caracterizacion de estudiantes

Programa de nivelacién de competencias basicas
Virtualizacion de pruebas diagnosticas

Jornadas de induccion a estudiantes

Acompafiamiento psicologico a través del programa SAIPE
Apoyo socioecondmico
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Imagen 7. Actividades deportivas — Futbol

Imagen 9. Actividades de recreacion Imagen 10. Actividades recreativas - Yoga

5. GESTION DE MERCADEO

Las actividades de mercadeo buscan el reconocimiento y posicionamiento de la
marca UNC, durante el afio 2017 se llevaron a cabo actividades dirigidas a
grupos de interés como son colegios, empresas, y gremios a los que se les dio
a conocer los programas que ofrece la institucién asi como los diplomados y
seminarios ofrecidos a través de educacion continua.

a. Charlas del mes: Se realiza el acompanamiento y difusion en el sector
empresarial de las charlas gratis que realiza la universidad.

b. Gestion con empresas: Se llevan charlas a las empresas relacionadas
con los temas que se ofrecen en nuestros programas académicos

c. Gestidn con colegios: Se realiza la visita a colegios a los grados 10y 11
para contactar a potenciales estudiantes.

d. Gestién publicidad: Difusién a través de redes sociales, publi-reportajes,
mailling de todos nuestros eventos académicos.




6. CONVENIOS Y CONTRATOS PARA EL DESARROLLO ACADEMICO

Durante el afno 2017 se realizaron convenios y contratos que apoyan el desarrollo
de la academia como son:

_ENTIDAD

e L N L L

ACIET "Asociacién
Colombiana de
Instituciones de

Educacion Superior con
formacion Técnica
Profesional, Tecnologia
o Universitaria”

Para generar visibilidad de la Universidad en el gremio
educativo y para participar en la construccion y definicion de
politicas, y en la elaboracién e implementacion de los planes y
eslrategias para el desarrollo de la Educacion superior.

Simuladores de negocios
para los programas de
Logistica y Turismo

Compra de 19 licencias business global y 14 licencias hotel
company para que los estudiantes puedan simular la
administracion de empresas del sector.

N FECHA |

1 15 de junio de
2017

2 | julio de 2017

3 28 de julio de
2017

Systematic solutions:
plataforma para apoyo a
la academia y educacion

virtual

Apoyar el proceso educalivo de los programas académicos de
pregrado y apoyar los programas de educacion continua.

09 de agosto de

SENA - convenio
interinstitucional de

Para permitir la movilidad de los estudiantes del SENA para
homologacion y el desarrollo conjunto de programas
educativos.

il cooperacion La UNC se otorga a los egresados del SENA un descuento del
20% sobre el valor de la matricula.
Apoyar la masificacién de la educacién superior en
Bucaramanga y desarrollar programas de proyeccion social en
5 30 de diciembre| Convenio de asociacion beneficio de la comunidad.
de 2017  |alcaldia de bucaramanga|30 cupos para el programa Tecnologia en Turismo y desarrolio
Local oferta educativa para estudiantes de eslrato 1,2 y 3 del
municipio de Bucaramanga
da Gonzdlez Valencla Mo 52 - 62 Tore Educacid
A s
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7. REGISTRO Y CONTROL ACADEMICO
En el siguiente grafico se muestra los estudiantes matriculados por cohorte en la
institucién desde el afio 2013 hasta el segundo semestre de 2017.

247
230

173 171

108

2013 2014A 2014B 2015A 20158 2016 A 20168 2017A 20178

8. ESTADOS FINANCIEROS A DICIEMBRE DE 2017

Al cierre contable del afio 2017, se registraron unos ingresos totales de $868.978
millones de pesos, en términos porcentuales es un incremento del 74% respecto al
afio anterior, esto se soporta en el incremento de matriculas por el ingreso de
estudiantes nuevos por cada semestre en la institucion y por la gestion hecha a
través de los programas de educacion continua. La institucion presenta un déficit
por valor de $469.558. Millones, esto representa una disminucion del 31% frente al
déficit del afio anterior, lo cual refleja el seguimiento hecho desde la gestion
financiera y el manejo de politicas administrativas que buscan alcanzar el punto de
equilibrio en la organizacion.

Dentro de los aspectos mas relevantes en los estados financieros se encuentra la
cartera correspondiente a los subsidios otorgados por Comfenalco a estudiantes de
la UNC y que realizan su matricula para el primer semestre de 2018 en el mes de
diciembre de 2017, otro aspecto que presenta incremento representativo es el
ingreso recibido por anticipado de matriculas.

La participacion de los costos frente a los ingresos disminuyo en un 15% frente al

afio anterior y la participacion de los gastos operacionales frente a los ingresos
disminuyé en el 81% debido a la gestiéon hecha para el incremento de ingresos
operacionales.
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Ingresos 868,97&,-235:“ ;100% 49&:825,616 160% 370,151,620 (74% 751,593,240 100% 116%
() Costos 668,191,646 (77% (459,453,080 92% |208,738,566 |45% 698,798,445 93% 96%
Utilidad Bruta 200,786,590 [23% (39,373,536 8% 161,413,054 410% (52,794,795 7% 380%

(-) Gastos Operacionales|301,906,888 |35% 333,895,892 67% [-31,989,004 |-10% (348,333,166 46% B7%

(-) Gastos Operacionales

o i 443,545,904 |51% |500,843,839 100% |(-57,297,935 -11% 531,061,356 71% B4%
Administracion.

Utilidad Operacional  |-544,666,202 |-63% |-795,366,195 -159%(250,699,993  (-32%  |-826,599,727 -110% |66%

(+) Ingresos No

! 100,991,270 |12% |127,882,777 26% -26,891,507 [-21% (66,406,464 9% 152%
Operacionales

A E N
g ®l25,883,658 [3%  [9,651,578 2% (16,232,080  [168% 19,131,442 1%  [283%
Operacionales

Utilidad o pérdida del
ejercicio

469,558,590

102% [61%

CARMEN CECILIA QUINTERO LOZAN
Rectora
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